
                                                                                     Договор № ___                                                                  Образец 

оказания платных образовательных услуг 

 

г. Москва          «____» _____________ 202   г. 

 

Научно-исследовательская автономная некоммерческая организация «Институт 

«Царьград» (сокращенное название – АНО «Институт «Царьград»), именуемая в дальнейшем 

«Исполнитель», в лице______________________________________________________________________, 
(наименование должности, фамилия, имя, отчество) 

действующего на основании  _______________________________________________________________, 
                                                     (реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя Исполнителя)  

и _______________________________________________________________________________________________________, 
(наименование организации-заказчика) 

именуем___ в дальнейшем «Заказчик», в лице_______________________________________________________________  
                                                                                        (наименование должности, фамилия, имя, отчество) 

__________________________________________________________________________________________________________,  

действующего на основании _______________________________________________________________________________, 
                                              (реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя Заказчика)  

направляющий на обучение по дополнительной профессиональной программе 

___________________________________________________________________________________________________,  
                                                                                 (фамилия, имя, отчество (при наличии) лица, зачисляемого на обучение) 

именуем__ в дальнейшем «Слушатель», совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор об 

оказании платных образовательных услуг по обучению по дополнительной профессиональной программе на 

нижеследующих условиях. 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику образовательные услуги по обучению Слушателя в 

соответствии с дополнительной профессиональной программой повышения квалификации 

«______________________________» (далее – образовательная программа), а Заказчик обязуется принять услуги 

Исполнителя и оплатить обучение Слушателя в порядке и размере, установленными настоящим Договором.  

1.2. Образовательная деятельность Исполнителя осуществляется на основании Лицензии на 

осуществление образовательной деятельности от 26.08.2025 № Л035-01298-77/03054941, выданной 

Департаментом образования и науки города Москвы, срок действия лицензии – бессрочно. Информация об 

Исполнителе и об оказываемых им образовательных услугах размещена на сайте Исполнителя: 

http://dpo.tsargrad.institute.  

1.3. Характеристика образовательной программы: дополнительная образовательная программа, 

дополнительная профессиональная программа – программа повышения квалификации.  

1.4. Объем образовательной программы составляет ___ ак. часов. Услуги оказываются в период 

с_____________ г. по ___________ г.  

1.5. Форма обучения: очная с использованием электронного обучения и дистанционных 

образовательных технологий. 

1.6. Форма обучения: очная с использованием электронного обучения и дистанционных 

образовательных технологий. 

1.7. Обучение по образовательной программе включает в себя лекционные занятия, практические 

занятия, самостоятельная работа слушателей, итоговая аттестация.  

1.8. Место оказания услуг: платформа для онлайн-обучения SOHO.LMS, https://soholms.com, 

правообладатель/производитель: ООО «Прокрафт, включена в реестр российского программного 

обеспечения 29.08.2025 № 29383. 

1.9. По окончании обучения Слушателю, успешно прошедшему итоговую аттестацию, выдается 

удостоверение о повышении квалификации. Слушателю, не прошедшему итоговую аттестацию или 

получившему на итоговой аттестации неудовлетворительные результаты, выдается справка об обучении 

по образцу, установленному Исполнителем.  

1.10. Доступ к материалам образовательной программы предоставляется Слушателю до ________.  

1.11. Все материалы и информация, предоставляемые Исполнителем Слушателю либо Заказчику 

в рамках выполнения обязательств по Договору, являются интеллектуальной собственностью 

Исполнителя. Незаконное использование (воспроизведение, распространение, импортирование, 

публичный показ и т. д.) указанных материалов, информации, произведений и пособий в целях 

извлечения прибыли без письменного согласия Исполнителя влечет за собой ответственность в 

соответствии с законодательством Российской Федерации.  

 
 

http://dpo.tsargrad.institute/
https://soholms.com/


2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

Исполнитель вправе: 

2.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать систему оценок, 

формы, порядок и периодичность текущего контроля успеваемости и итоговой аттестации, применять к 

Слушателю меры поощрения и налагать взыскания в пределах, предусмотренных законодательством и 

локальными нормативными актами Исполнителя.   

2.1.2. Определять состав педагогического персонала по образовательной программе. При 

необходимости Исполнитель оставляет за собой право произвести замену преподавателя на другого 

преподавателя с аналогичной квалификацией и опытом. 

2.2. Исполнитель обязан: 

2.2.1. Довести до Заказчика и Слушателя достоверную информацию, содержащую сведения о 

предоставлении образовательных услуг в порядке и объеме, предусмотренными Федеральным законом 

от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» и Законом Российской Федерации 

от 07.02.1992 N 2300-I «О защите прав потребителей», обеспечивающую возможность их правильного 

выбора до заключения Договора и в период его действия. 

2.2.2. Зачислить Слушателя на обучение по образовательной программе после представления 

Заказчиком документов и сведений, указанных в пункте 2.4.1 Договора. Зачисление на обучение 

осуществляется приказом Исполнителя.  

2.2.3. Организовать и обеспечить надлежащее оказание и обеспечение образовательных услуг в 

соответствии с разделом 1 Договора и требованиями законодательства Российской Федерации. 

2.2.4. Направить Слушателю ссылку на присоединение к платформе для онлайн-обучения 

«SOHO.LMS» не позднее, чем за 24 часа до начала обучения по образовательной программе.  

2.2.5. Предоставить образовательные услуги в соответствии с образовательной программой и 

расписанием занятий, утвержденным Исполнителем.  

2.2.6. Обеспечить Слушателю предусмотренные образовательной программой учебно-

методические материалы и иные условия, необходимые для её освоения.  

2.2.7. Предоставлять Слушателю рекомендации, консультации и оказывать методическую 

помощь, необходимые для успешного освоения образовательной программы в рамках Предмета 

настоящего Договора. 

2.2.8. По окончании обучения провести итоговую аттестацию и выдать Слушателю документ 

установленного образца: при успешном освоении программы - удостоверение о повышении 

квалификации; при неуспешном освоении программы – справку об обучении. 

2.2.9. Обеспечить Слушателю в рамках образовательного процесса уважение чести и 

достоинства, защиту от любых форм физического и психического насилия, оскорблений личности, а 

также охрану жизни и здоровья. 

2.2.10. Соблюдать законодательство Российской Федерации в области защиты персональных 

данных.   

2.3. Заказчик вправе: 

2.3.1. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств в соответствии с 

Договором, а также своевременного устранения выявленных недостатков оказания образовательной 

услуги. Качество образовательных услуг должно соответствовать требованиям Федерального закона от 

29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Закона Российской Федерации от 

07.02.1992 N 2300-I «О защите прав потребителей», Постановления Правительства Российской 

Федерации от 15.09.2020 № 1441 «Об утверждении правил оказания платных образовательных услуг» и 

иным нормативным правовым актам, регулирующим вопросы образовательной деятельности по 

реализации дополнительных профессиональных программ.   

2.3.2. Письменно истребовать информацию о ходе оказания образовательных услуг. На данный 

запрос Исполнитель предоставляет ответ в письменной форме в течение 3 рабочих дней.  

2.3.3. Осуществлять контроль за объемом и сроками оказания образовательных услуг.  

2.3.4. Получить полную и достоверную информацию об оценке знаний, умений, навыков и 

компетенций Слушателя, а также о критериях этой оценки.  

2.4. Заказчик обязан: 

2.4.1. После заключения Договора представить Исполнителю необходимые для образовательного 

процесса документы и сведения по каждому Слушателю:  

а) копию диплома Слушателя о высшем или среднем специальном образовании на русском языке 

и документ, подтверждающий смену фамилии, если текущая отличается от указанной в дипломе; 



б) согласие Слушателя на обработку персональных данных по установленной форме, являющейся 

неотъемлемой частью настоящего Договора (Приложение 2);  

в) данные о дате рождения и СНИЛС Слушателя; 

г) адрес электронной почты, используемой Слушателем для коммуникации с преподавателем 

Исполнителя в рамках организации образовательного процесса.  

Заказчик признает, что не имеет никаких претензий к Исполнителю в случае, если 

непредставленные, несвоевременно либо некорректно представленные документы и сведения о 

Слушателе привели к невозможности надлежащего исполнения Договора.   

2.4.2. Обеспечить посещение Слушателем учебных занятий в соответствии с порядком, 

установленным Исполнителем и учебным расписанием. Время и место занятий устанавливаются 

Исполнителем.  

2.4.3. Обеспечить наличие у Слушателя материально-технических условий для обучения, 

достаточных для обеспечения доступа к платформе для онлайн-обучения SOHO.LMS (Приложение 1).  

2.5. Слушатель имеет право: 

2.5.1. Получать у Исполнителя достоверную информацию по вопросам организации и 

обеспечения надлежащего исполнения образовательной услуги, предусмотренной разделом 1 Договора. 

2.5.2. Получать у Исполнителя полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, 

умений, навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки. 

2.5.3. Ознакомиться с уставом, лицензией на осуществление образовательной деятельности, 

учебной документацией, а также другими документами, регламентирующими осуществление 

Исполнителем обучения по образовательной программе. 

2.5.4. Предъявлять требования, связанные с качеством образовательных услуг, оказываемых в 

соответствии с Договором и законодательством Российской Федерации; 

2.5.5. Реализовывать в образовательном процессе академические и иные права, предусмотренные 

ст. 34 Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».  

2.6. Слушатель обязан: 

2.6.1. Принимать участие в занятиях по образовательной программе в соответствии с учебным 

расписанием, утвержденным Исполнителем.  

2.6.2. Обеспечивать своевременную коммуникацию с преподавателем Исполнителя посредством 

контактной электронной почты, указанной в п.п. «г» п. 2.4.1 Договора.  

2.6.3. Присутствовать на учебных занятиях, своевременно выполнять необходимые задания, 

связанные с прохождением обучения. Извещать в письменном виде Исполнителя о причинах отсутствия 

на занятиях, предусмотренных учебным расписанием.   

2.6.4. Соблюдать правила внутреннего распорядка обучающихся, учебную дисциплину и 

общепринятые нормы поведения, в частности, проявлять уважение к преподавателям, администрации, 

техническому персоналу Исполнителя и другим обучающимся. 

2.6.5. Использовать полученные в ходе освоения образовательной программы материалы, записи 

лекций, презентаций исключительно в учебных целях, а также при выполнении своих служебных 

обязанностей, исключив факты их воспроизводства, распространения, доведения до всеобщего сведения 

любым способом. 

2.6.6. Уведомлять Исполнителя в случае изменения контактных данных, указанных в пункте 2.4.1 

Договора, в течение 3 (трех) календарных дней с момента такого изменения.  

Слушатель признает, что не имеет никаких претензий к Исполнителю в случае, если 

непредставленные, несвоевременно либо некорректно представленные документы и сведения о 

Слушателе привели к невозможности надлежащего исполнения Договора.   

2.7. Заказчик и Слушатель не вправе:  

2.7.1. Обходить технические ограничения, установленные на платформе для онлайн-обучения 

«SOHO.LMS».  

2.7.2. Создавать копии сайта и учебных материалов Исполнителя, доступ к которым получает 

Слушатель в связи с исполнением Договора. 

2.7.3. Распространять материалы образовательной программы в сети «Интернет», предоставлять 

третьим лицам доступ к личному кабинету Слушателя и любым учебно-методическим материалам, 

доступ к которым получает Слушатель в связи с исполнением Договора в отсутствие прямого 

письменного согласия на такой доступ со стороны Исполнителя.  

 

 



3. ОПЛАТА УСЛУГ 

3.1 Полная стоимость услуг, оказываемых Исполнителем Заказчику по настоящему Договору, составляет           

_________________ руб., в том числе стоимость обучения 1 Слушателя –  ___________ рублей. Услуги не 

облагаются НДС в связи с применением Исполнителем автоматизированной упрощенной системы 

налогообложения.  

3.2. Изменение стоимости услуги не допускается.  

3.3. Оплата Услуг производится Заказчиком путем внесения оплаты в размере ____% стоимости Услуг (полный 

расчет/иной порядок оплаты). Заказчик оплачивает услуги в рублях путем перечисления денежных средств на 

расчетный счет Исполнителя.  

3.4. Оплата услуг по Договору производится в течение 5 рабочих дней после даты заключения Договора на 

основании выставленного счета на оплату.  

3.5. Обязательства по оплате считаются исполненными с момента зачисления денежных средств на расчетный 

счет Исполнителя. 

 

4. Основания изменения и расторжения договора 

4.1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены по соглашению 

Сторон или в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

4.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 

4.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем 

порядке в случаях: установления нарушения порядка приема в образовательную организацию, 

повлекшего по вине Обучающегося его незаконное зачисление в АНО «Институт «Царьград»; 

несоблюдения Заказчиком обязанностей, предусмотренных пунктом 2.4 Договора; невозможности 

надлежащего исполнения обязательства по оказанию платных образовательных услуг вследствие 

действий (бездействия) Заказчика и (или) Обучающегося; в иных случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации. 

При отчислении Слушателя по инициативе Исполнителя последний письменно уведомляет об 

этом Заказчика за 3 рабочих дня до издания приказа об отчислении Слушателя.  

4.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего Договора при условии оплаты 

Исполнителю фактически понесенных расходов. 

 

5. Ответственность сторон 

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору 

Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и 

настоящим Договором. 

5.2. При обнаружении недостатка Услуги, в том числе оказания ее не в полном объеме, 

предусмотренном Программой (частью Программы), Заказчик вправе по своему выбору потребовать: 

безвозмездного оказания Услуги; соразмерного уменьшения стоимости оказанной Услуги; возмещения 

понесенных им расходов по устранению недостатков оказанной Услуги своими силами или третьими 

лицами. 

5.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего Договора и потребовать полного 

возмещения убытков, если в тридцатидневный срок недостатки Услуги не устранены Исполнителем. 

Заказчик также вправе отказаться от исполнения настоящего Договора, если им обнаружен 

существенный недостаток оказанной Услуги или иные существенные отступления от условий 

настоящего Договора. 

5.4. Если Исполнитель нарушил сроки оказания Услуги (сроки начала и (или) окончания оказания 

Услуги и (или) промежуточные сроки оказания Услуги) либо если во время оказания Услуги стало 

очевидным, что она не будет осуществлена в срок, Заказчик вправе по своему выбору: назначить 

Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен приступить к оказанию Услуги и 

(или) закончить оказание Услуги; поручить оказать Услугу третьим лицам за разумную цену и 

потребовать от Исполнителя возмещения понесенных расходов; потребовать уменьшения стоимости 

Услуги;  расторгнуть настоящий Договор. 

5.5. Исполнитель не несет ответственности в случаях перебоев и снижения качества 

предоставляемых услуг связи, в том числе при нарушениях работы Интернет-канала, а также 

ненадлежащего функционирования оборудования и программного обеспечения Заказчика и Слушателя. 

5.6. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи  

с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания Услуги, а также в связи с недостатками Услуги. 



5.7. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении условий настоящего 

Договора, Стороны будут стремиться разрешать путем переговоров. 

5.8. Споры, не урегулированные путем переговоров, разрешаются в судебном порядке, 

установленном действующим законодательством Российской Федерации. 

 

6. Срок действия договора и другие условия 

6.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует до 

__________________ года. 

6.2. При наличии достаточных оснований по обоюдному решению Сторон срок действия Договора 

может быть продлен на период, определяемый соглашением Сторон.  

6.3. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору 

третьим лицам без письменного согласия другой Стороны. 

6.4. Во всем остальном, что не урегулировано настоящим Договором, Стороны руководствуются 

действующим законодательством Российской Федерации. 

6.5. Договор составлен в трех экземплярах, каждый из которых имеет одинаковую юридическую 

силу, по одному для каждой из Сторон. 

 

7. Реквизиты и подписи сторон  

 

 
Исполнитель  
 
ИНН:  
КПП:  
ОГРН:  
Расчетный счет:  
Банк: ПАО Сбербанк 
БИК банка:  
Корр.счет банка: 
Юридический адрес:  
Эл.почта:   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Исполнительный директор  
 
_____________/______________/ 

Заказчик 
 
ИНН:  
КПП:  
ОГРН:  
Расчетный счет:  
Банк:  
БИК банка:  
Корр.счет банка:  
Юридический адрес:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Эл. почта:  
 
 
 
 
 
Директор  
 
_____________/______________/    

Слушатель 
 
Ф.И.О.______________________ 
____________________________ 
____________________________ 
Дата 
рождения:________________ 
Адрес места жительства: 
____________________________ 
____________________________ 
____________________________ 
Серия_________номер_________ 
Кем 
выдан:_______________________ 
____________________________ 
____________________________ 
 
Когда выдан:________________ 
 
СНИЛС____________________ 
 
Телефон: ___________________ 
 
e-mail:_______________________ 
 
 
Слушатель  
 
_____________/_____________ 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


